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ATENCAO

Este documento é de extrema importancia para uma futura contratacdo, uma vez que a execugao da fase de
Elaboragao dos Estudos Preliminares da STIC é obrigatdria, independentemente, do tipo de contratagao,
inclusive nos casos de: inexigibilidade, dispensa de licitagao ou licitagdo dispensada, criagdo ou adesao a ata
de registro de precgos, contratacdes com uso de recursos financeiros de organismos internacionais e em
termos de cooperagdo, convénios e documentos afins com uso de recursos financeiros de instituicdes
nacionais.

| - ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATAGAO

1. Solucgdo de Tecnologia da Informagao

Renovac¢do do contrato n2035/2021 celebrado junto a empresa SOFTPLAN, para execuc¢do de servigos
especializados no sistema integrado de processos judiciais, fisicos e digitais, de primeira e segunda
instancias, do Poder Judicidrio de Alagoas, no Sistema de Automacdo Judicial — SAJ, adquirido por este
Tribunal anteriormente.

2. Levantamento das Solugdes Disponiveis (Art.149, inciso |, da Resolu¢do do CNJ N°182 de 2013)

Nome da Solugdo 1: Renovacdo do contrato n2035/2021 celebrado junto a empresa SOFTPLAN, para
execucdo de servigos especializados no sistema integrado de processos judiciais, fisicos e digitais, de
primeira e segunda instancias, do Poder Judiciario de Alagoas, no Sistema de Automacao Judicial — SAJ,
adquirido por este Tribunal anteriormente.

Valor Estimado: RS 9.806.741,84

Servigo Valor mensal Valor global atualizado
atualizado (R$)* (RS)**

Manutenc¢ao do 518.366,13 6.220.393,56

Sistema

Suporte on-site 97.398,21 1.168.778,52

Protocolacdo 14.018,92 168.227,04

Eletronica

Criacdo e Atualizagado 15.240,32 182.883,84

de Ambientes

Administracao Remota | 57.770,24 693.242,88

de Banco de Dados

Total 702.793,82 8.433.525,84

Pontos de Fungao Valor unitario Valor global atualizado
atualizado (RS)* (RS)**

800 1.716,52 1.373.216,00

Fornecedor: SOFTPLAN - PLANEJAMENTO E SISTEMAS LTDA
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3. Levantamento das Alternativas

A empresa Softplan Planejamento e Sistemas Ltda, desenvolvedora do sistema SAJ, licenciou-o ao Tribunal,
de forma permanente, ou seja, perpétua. Para execucdo dos servicos e atividades respectivas, conta o
Tribunal com duas opdes: fazé-los por equipe prépria, ou contratar a empresa que detém exclusividade
em relacdo a esses servicos. Além desse fato, e ndo obstante a exclusividade, é primordial que os servicos
sejam executados por empresa que detém o conhecimento tecnoldgico, de regras de negécios, em sistema
tdo complexo e grande como o SAJ. Assim, temos duas alternativas:

e Formacdo de equipe prdpria, por meio de concurso publico ou contratacdo empresa terceirizada,
visando dar manutencdo ao SAJ: essa solucdo requer a contratacdo, mediante concurso publico, de
profissionais de varias dreas da tecnologia, desde engenheiros, arquitetos, desenvolvedores,
especialistas, DBAs, requerendo ainda a necessidade de profundo capacitacdo dos mesmos para
gue adquiram conhecimento do sistema em nivel que permita atuar em todas as frentes
necessarias.

e Contratagdo da empresa desenvolvedora e mantenedora da solugdo de virtualizag¢ao judicial.

4. Aderéncia das Solugdes Disponiveis as Politicas do
Governo Federal (Art.14°, inciso Il, da Resoluc¢do do
CNJ N° 182 de 2013)

Requisito: Sim Nao N3ao Aplica

A Solucdo encontra-se implantada em outro rgdo ou X
entidade da Administracdo Publica?

A Solucdo esta disponivel no Portal do Software Publico X
Brasileiro?

A Solugdo é um Software livre ou Software publico? X

A Solucgdo é aderente as politicas, premissas e especificacdes X
técnicas definidas pelos Padrdes e- PING, e- MAG?

A Solucdo é aderente as regulamentacdes da ICP- Brasil? X

A Solucdo é aderente as orientagGes, premissas e X
especificacdes técnicas e funcionais definidas no Modelo de
Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo de
Processos e Documentos do Poder Judiciario (Moreq-Jus)?

5. Justificativa da Solugdo Escolhida (Art.149, inciso IV, da Resolugao do CNJ N° 182 de 2013)

5.1. Solugdo

Renovacdo do contrato n2035/2021 celebrado junto a empresa SOFTPLAN, para execu¢do de servigos
especializados no sistema integrado de processos judiciais, fisicos e digitais, de primeira e segunda
instancias, do Poder Judicidrio de Alagoas, no Sistema de Automacao Judicial — SAJ, adquirido por este
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Tribunal anteriormente.

Valor Estimado: RS 9.806.741,84

5.2. Justificativa:

Alinhamento em e A renovacdo do contrato com a empresa Softplan Planejamento e Sistemas
relagdo as LTDA, unica desenvolvedora e detentora dos direitos autorais dos sistemas
necessidades de adquiridos pelo TJAL, revela-se mais assertiva, eficaz, sem impor riscos e sem
negdcio e gerar aumento excessivo do quadro de servidores do Tribunal (que mesmo
requisitos assim ndo garantiria a eficdcia perseguida e indispensavel em se tratando da
tecnoldgicos; atividade fim. Além de possuir o dominio técnico para manter e suportar todas

as funcionalidades dos sistemas, detém grande conhecimento do
funcionamento das justicas estaduais, incluindo suas especificidades,
integracdes com outros drgdos, instituicdes e operadores do direito.

e Devido ao fato de a Softplan ser a desenvolvedora da solucdo, além de
detentora da tecnologia e do conhecimento adquiridos durante todos os 20
(vinte) anos em que realiza o trabalho de virtualizacdo dos tribunais de justica
estaduais, torna-se inviavel, técnica e economicamente, este Tribunal de Justica
assumir a realizacdo dos servicos de suporte e manutenc¢do da solugdo, pois
seria necessario grande dispéndio de recursos para capacitar sua equipe, além
de demandar bastante tempo, o que certamente causaria a descontinuidade da
utilizagcdo dos sistemas.

e Os sistemas adquiridos pelo TJAL compdem uma solucdo para gestdo
corporativa da area judicial do Poder Judicidrio e possuem alta complexidade e
especializacdo, o que demanda a alocacdo de equipe técnica devidamente
capacitada para a realizacao de atividades como a replicacao dos treinamentos
ao usuario final, implantagao assistida na expansao do uso da aplica¢ao, suporte
técnico personalizado, participacdo em reunides de discussdes técnicas,
atuacdo como elo de comunicagdao com a equipe de suporte técnico remoto,
entre outros. O conhecimento detalhado da solucdo permite a Softplan manter
equipe de analistas residentes extremamente capacitados nas regras de negécio
e funcionalidades da solucdo. Assim, em curto espaco de tempo, a empresa
forma e fornece profissionais com conhecimento e entendimento do
funcionamento da solucdo. Toda a equipe do projeto, incluindo o
desenvolvimento, implantacdo e suporte (local e remoto), possui
gerenciamento centralizado, garantindo seu permanente alinhamento as
diretrizes estabelecidas e gerando maior entrosamento e colaboracdo entre
todos os envolvidos.

e QOutrossim, é importante ressaltar que conforme foi amplamente explicitado no
processo administrativo 2021/3936, assim como no Despacho da Subdirecdo ID
1329176 e no Parecer da Procuradoria ID 1334734, ambos do processo
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administrativo 2021/9281, as questdes referentes a Resolu¢do CNJ n2 335/2020
foram sanadas;

Identificacdo
dos beneficios a
serem
alcangados com
a solucao
escolhida em
termos de
eficacia,
eficiéncia,
economicidade
e padronizagao.

® Garantir o correto funcionamento da solugao de virtualizagdo judicial com

tempo minimo de indisponibilidade em caso de falhas;

e Garantir a evolucdo dos sistemas para suportar as evolugdes tecnoldgicas;
e Manter os sistemas compativeis com a legislagdo vigente e Resolu¢des do

Conselho Nacional de Justica;

e Atender as solicitagGes de orienta¢des técnicas referentes ao uso do sistema e

configuragdes de suas funcionalidades;

Relacdo entre a
demanda
prevista e a
guantidade dos
bens e/ou
servigos a serem
contratados.

e O servico de suporte sera usufruido por todos os colaboradores do Poder

Judicidrio de Alagoas que atuem na area fim. Os servicos contratados
beneficiam o correto funcionamento do atual sistema judicial, gerando
eficiéncia e celeridade nos processos judiciais do TJIAL.

A avaliagdo das
necessidades de
adequacdo do
ambiente do
orgdo para
viabilizar a
execucao
contratual.

o N3ao ha necessidade de adequagao ambiental, vide que o sistema ja se

encontra em uso pelo tribunal.

Il - SUSTENTAGAO DE CONTRATO

Os documentos relacionados ao Il Il e IV deste Estudo Preliminar ndo sdo obrigatérios para as
contratacdes ou prorrogacoes, cuja estimativa de precos seja inferior ao disposto no art.23, inciso |l,
alinea “a”, da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

Il - para compras e servigos:
a) na modalidade convite - até RS 176.000,00 (cento e setenta e seis mil reais);
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b) na modalidade tomada de precos - até RS 1.430.000,00 (um milhdo, quatrocentos e trinta mil reais);
c) na modalidade concorréncia - acima de RS 1.430.000,00 (um milhdo, quatrocentos e trinta mil reais).

Recursos Materiais e Humanos (Art.159, inciso |, da Resolugao do CNJ N° 182 de 2013)

ID Recurso AcOes para obtencdo de Recurso Responsavel

1 Infraestrutura de Tl A atual infraestrutura de TI (servidores virtuais,
banco de dados, storage etc) ja é disponibilizada

para manutencdo da solucdo.

2 Equipe Técnica do TJAL Conhecer clausulas contratuais para acompanhar
a execuc¢do do contrato e fornecer o acesso a
infraestrutura de Tl necessaria ao funcionamento

da solucao.

A equipe técnica que presta atendimento sobre o
atual sistema ja possui tal conhecimento devido a

continuidade da atual solucao.

Continuidade do Fornecimento da Solu¢ao de Tecnologia da Informagdao e Comunica¢cdo em Eventual
Interrupg¢ao Contratual (Art 15°, inciso Il, da Resolucdo do CNJ N° 182 de 2013) #

Como prevengao contra possiveis danos em caso de interrup¢ao contratual, a CONTRATADA

devera:

Disponibilizar em repositério previamente definido, todos os documentos produzidos e gerados
no contexto da sua execucao, incluindo registro de chamados e solu¢des adotadas.
Discutir previamente com a equipe técnica do TJAL, qualquer nova solucdo arquitetural que venha
a ser adotada nos servicos desenvolvidos.
Fornecer explicagdes complementares acerca dos servigos prestados, com a participagdo dos
profissionais da CONTRATADA envolvidos, sempre que solicitado pelo Tribunal.
Habilitar equipe de técnicos do CONTRATANTE no uso dos equipamentos instalados segundo o
escopo do contrato, repassando todo o conhecimento necessario para tal.
Habilitar equipe de técnicos do CONTRATANTE nas atividades de instalacdo e configuracao dos
equipamentos instalados, tendo em vista a preservacao do conhecimento do negécio relativo ao
servico prestado.
Em caso de encerramento abrupto do contrato:

o Negociar com a CONTRATADA para que os servigos continuem a ser prestados pelo prazo

de 3 (trés) meses a fim de permitir a recomposicdo dos servigos por nova contratagao.
o Os servidores do CONTRATANTE que participaram da transferéncia de conhecimento
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deverdo dar continuidade aos servigos essenciais do TJAL.
o Deverd ser iniciado, imediatamente, o planejamento de nova contratacdo de
suporte feito por terceiros.

As Atividades de Transi¢cao Contratual e de Encerramento

do Contrato (Art.159, inciso Ill, da Resolucdo do CNJ N° | SIM NAO NAO APLICA
182 de 2013)

3.1 Entrega de versdes finais dos produtos alvos da X

contratagao:

3.2 Transferéncia final de conhecimentos sobre a X

execucdo e a manutencdo da Solucdo de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacgao:

3.3 Devolugao de recursos materiais: X
3.4 Revogacdo de perfis de acesso: X
3.5 Eliminacdo de Caixas Postais: X

Il - ESTRATEGIA PARA A CONTRATACAO

Natureza do Objeto (Art.169, inciso |, Resolu¢do do CNJ N° 182 de 2013)

1.BENS - NAO 2. SERVICO - SIM

1.1 OBJETO DE NATUREZA DE CONSUMO - NAO

1.2 OBJETO DE NATUREZA PERMANENTE - NAO

(Trata-se de servigco enquadrado como servico comum nos termos da Lei Federal n2 10.520/2002, em virtude

do fato de ser possivel especificar o servico e medir o desempenho da qualidade, usando parametros usuais
de mercado.)

A Classificagao Orgamentaria (Art.162, inciso V, Resolugdo do CNJ N° 182 de 2013)

339040-Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo-PJ - SIM
339030-Material de Consumo - NAO
449052-Equipamentos e Material Permanente - NAO

Orgdo Pagador

Fundo de Modernizagao e Aprimoramento do Poder Judicidrio (FUNJURIS)
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Vigéncia (Art.162, inciso VI, Resolugdo do CNJ N° 182 de 2013)

O periodo para execugao do servigo sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada conforme artigo 57,
Il Lei 8.666/93. J4 houve 1 renovacgdo, aproximadamente 24 meses contando o prazo inicial, entdo ainda é
permitida ainda a renovagao por mais 36 (trinta e seis) meses.

IV - ANALISE DE RISCOS

Risco Probabilidade Acdo Preventiva Acdo de Responsavel
Contingéncia

I-A identificacdo | II-A mensuracdo das | [lI-A definicdo das | IV-A definicdo das V-A definicdo dos

dos principais probabilidades de acdes previstas acoes de responsaveis pelas
riscos que ocorréncia e dos para reduzir ou contingéncia a acoes de prevencao
possam vir a danos potenciais eliminar as serem tomadas dos riscos e dos
comprometer o | relacionados a cada chances de caso os eventos procedimentos de
sucesso da risco identificado ocorréncia dos correspondentes | contingéncia (Art.17°,
contratagao ou (Art.17°, inciso Il, eventos Q0s riscos inciso V, Resolugao do
gue emergirao Resolucdo do CNJ relacionados a concretizem CNJ N° 182 de 2013)
caso a N° 182 de 2013) cada risco (Art.17°, | (Art.17°, inciso IV,
contratacdo nao inciso lll, Resolucdao do CNJ
seja realizada Resolucdo do CNJ N° 182 de 2013)
(Art.17°, inciso N° 182 de 2013)

I, Resolugdo do
CNJ N° 182 de

2013)
Atraso no Baixa Abertura do Acompanhar o rito DIATI
processo processo com administrativo do
administrativo tempo habil mesmo
interno
Quantidade de Baixa Agilizar o novo Acompanhar o DIATI
UST insuficiente processo de andamento do

licitacdo NOVO Processo
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Auséncia de Médio Validar o processo Exposicao de DIATI
suporte por analise e estudo, motivos e

parte da iniciando com embasamentos

empresa brevidade o legais em
fornecedora processo de gue a contratagao

do SAJ. renovagao do atual | dos servigos de Ti

contrato deva seguir de
forma
emergencial.

V - CONCLUSAO

INTEGRANTE TECNICO

INTEGRANTE DEMANDANTE

INTEGRANTE ADMINISTRATIVO

Assinado de forma
digital por ARTHUR
. SILVA PAES BARRETO
A St Bl ol 130N 105:03073
Dados: 2023.11.09
09:39:52 -03'00'

Arthur Silva Paes Barreto dos
Anjos

(a0
7

Juliana Santos de Morais

Assinado de forma digital por

GILSON ANDRADE DQ GILSON ANDRADE DO
NASCIMENTO:930466

NASCIMENTO:930466 pados: 2023.11.09 09:36:39
0300

Gilson Andrade do Nascimento

Maceid, 08 de novembro de 2023.
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